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กรุงเทพฯ

เมืองที่มีผู้เดินทาง
มาเยือนมากที่สุด

ดัชนีความน่าอยู่
ทั่วโลก



ข้อมูล
จัดการเมือง การมีส่วนร่วม



ข้อมูล
จัดการเมือง



ระบบบริหารจัดการน้ำจากฐานข้อมูล x Traffy Fondue 
ตามนโยบาย ‘แก้ไขจุดเสี่ยงน้ำท่วมทั่วกรุงเทพฯ’

จุ ดเสี่ ยงน้ำ ท่ วม

737 จุ ด



     ตัวอย่างการแก้ไขปัญหาน้ำท่วมถนนรัชดาฯ บริเวณศาลอาญา





ไฟแสงสว่างแบบ IoT ดับตรงไหน แจ้งอัตโนมัติ 
ตามนโยบาย ‘กรุงเทพฯ ต้องสว่าง’



ไฟแสงสว่างแบบ IoT ดับตรงไหน แจ้งอัตโนมัติ 
ตามนโยบาย ‘กรุงเทพฯ ต้องสว่าง’







การทำแผนที่ เพื่อวิเคราะห์แนวทางการเพิ่มพื้นที่สีเขียวให้เมือง



การทำแผนที่จับคู่โรงเรียนสังกัด กทม. และสระว่ายน้ำ 
ตามนโยบาย ‘เด็ก กทม. เล่นน้ำได้ ว่ายน้ำเป็น’



แผนที่ แสดงโรงเรี ยนที่ ใช้ สระว่ ายน้ำ  
สั งกั ดกทม.

แผนที่ แสดง โรงเรี ยนที่ ใช้ สระว่ ายน้ำ
ของหน่ วยงานราชการอื่ น

แผนที่ แสดง โรงเรี ยนที่ ใช้ สระว่ ายน้ำ
ของหน่ วยงานเอกชน

การทำแผนที่จับคู่โรงเรียนสังกัด กทม. และสระว่ายน้ำ 
ตามนโยบาย ‘เด็ก กทม. เล่นน้ำได้ ว่ายน้ำเป็น’



การมีส่วนร่วม
ของประชาชน



3 ขั้น สู่การสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน



Citizen are our sensors

*ข้อมูล​ ณ วันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2568



หันหลังให้ผู้ว่าฯ หันหน้าให้ประชาชน
เขตที่ แก้ ปั ญหาสู งสุ ด เขตที่ ประชาชนพึ งพอใจมากที่ สุ ดประเภทปั ญหาที่ ได้ รั บแจ้ งมากที่ สุ ด

*ข้อมูล​ ณ วันที่ 27 กุมภาพันธ์ 2568





publicspace.bangkok.go.th



ซั บซ้ อนซั บซ้ อน    --    ล่ าช้ าล่ าช้ า    --    ไม่ โปร่ งใสไม่ โปร่ งใส
ปัญหาในการขอใช้พื้นที่สาธารณะ

ไม่ รู้ ว่ าพื้ นที่ ไหน เป็ นของใคร
ต้ องขอแยกที ละหน่ วยงาน
แต่ ละหน่ วยงานมี ระบบขั้ นตอน
ไม่ เหมื อนกั น

ไม่ มี กำ หนดมาตรฐาน
ระยะเวลาการดำ เนิ นการ
ไม่ มี ระบบการติ ดตามคำ ขอ

ประชาชนเข้ าไม่ ถึ งข้ อมู ลราคา
มาตรฐานค่ าใช้ จ่ ายการใช้ สถานที่
มี การเรี ยกเก็ บเงิ นนอกระบบ



ประเภท 1: พิ จารณา 1 หน่ วยงาน

ไม่ เกิ น 7 วั นทำ การ

ประเภท 2: พิ จารณา มากกว่ า 1 หน่ วยงาน

ไม่ เกิ น 14 วั นทำ การ

ประเภท 3: พิ จารณาตามระเบี ยบพิ เศษ

ไม่ เกิ น 30 วั นทำ การ

EMAILLINE OA

WEBSITE

กรอบแนวทางในการให้บริการร่วมกัน

ลดขั้ นตอน ลดเวลา 
 ส่ งเรื่ องตรงไปยั งหน่ วยงาน
ผ่ าน Traffy Fondue ร่ วมกั น

เพิ่ มความโปร่ งใส
 สร้ างมาตรฐานค่ าบริ การ

 ผู้ ขออนุ ญาตติ ดตามสถานะได้

เข้ าถึ งพื้ นที่ มากขึ้ น  
จุด120+



ผู้ ขอ

ผู้ ขอ Public space
Platform

กระบวนการขอใช้พื้นที่สวนเบญจกิติ

อย่ างน้ อย 1 เดื อน

ไม่ เกิ น 7 วั นทำ การ ไม่ เกิ น 7 วั นทำ การ

1-2 เดื อน

หั วหน้ าสวน กรมธนารั กษ์

กรมธนารั กษ์

ผอ.
สำ นั ก

ผอ.
สำ นั กงาน

ผอ.
ส่ วน

เข้ าคณะกรรมการพิ จารณา 
เดื อนละ 1 ครั้ ง

ประสาน
สอบถาม

ส่ งจดหมายขอใช้ สถานที่

แจ้ งผล

สำ นั กสิ่ งแวดล้ อม

สำ นั กสิ่ งแวดล้ อม

1

1 2 3

4

2

345

6 7 8

9

10
11121314

BEFORE

AFTER
เลื อกดู สถานที่  

+ วั นเวลา

แจ้ งผลโดยตรง ไม่ ต้ องรอส่ งต่ อ + ติ ดตามสถานะได้ ตลอด

ยื่ นเรื่ องจอง



เปิ ดให้  จองพื้ นที่ สาธารณะ สำ หรั บกิ จกรรม 4 ประเภท



แนวคิด Open Bangkok

Open
Data
Service
Contract
Policy
Innovation



ออกคำสั่ง กทม. ให้เปิดเผยข้อมูลในรูปแบบ machine readable

7 ก.ค. 2022
ออกคำ สั่ งให้  หน่ วยงานภายใน กทม. 
ต้ องเปิ ดเผยข้ อมู ลในรู ปแบบ machine readable 

(ยกเว้ นข้ อมู ลส่ วนบุ คคล)



เปิดเผยข้อมูลงบประมาณในรูปแบบ machine readable
Open
Data



ยอดผู้เข้าใช้ Open Data มากกว่า 3 ล้านครั้ง



ติดตามการใช้งบประมาณ (เช่น ด้านการป้องกันน้ำท่วม) Open
Contract



ติดตามการใช้งบประมาณ และ การบริหารสัญญา (มค 68)

2568

ตั วอย่ างภาพ

Open
Contract



ร่วมติดตามความคืบหน้าของงบประมาณ Open
Policy



นำกระบวนการออกใบอนุญาตขึ้นออนไลน์ Open
Service

การขออนุ ญาตก่ อสร้ างออนไลน์ ภายใน 14 วั น ติ ดตามคำ ขออนุ ญาตผ่ าน LineOA กรุ งเทพฯ



จัดเลือกตั้งประธานสภาเด็กระดับเขตออนไลน์ ด้วยระบบ Blockchain



เวที สำ หรั บเยาวชนคนรุ่ นใหม่ ทุ กคนในกรุ งเทพฯ 
อายุ  15 ถึ ง 35 ปี  ไม่ จำ กั ดภู มิ ลำ เนา 
ที่ สนใจอยากมี ส่ วนร่ วมในการพั ฒนาเมื อง

ปั จจุ บั นมี สมาชิ กมากกว่ า 700 คน
เปิ ดสภาฯ ทั้ งหมด 6 ครั้ ง 
เยาวชนร่ วมเสนอนโยบาย 31 ที ม

สภาเมืองคนรุ่ นใหม่



HACK BKK 2022 HACK BKK 2023

เปิดเวทีสู่การมีส่วนร่วม



Modern ประชาพิ จารณ์  เพื่ อเสนอขอแก้ ไข 
พรบ.ระเบี ยบบริ หารราชการกรุ งเทพฯ พ.ศ.2528

Hack BKK 2025: HACK ACT ON 2528

เปิดเวทีสู่การมีส่วนร่วม



ใช้เทคโนโลยีทำให้เด็กทุกคนได้พูด และคิด
ประโยคด้วยตนเอง และมี Feedback ทันทีจาก
AI โดยไม่ต้องรอครู ทุกคนสามารถเรียนได้ตาม
ความเร็วของตัวเอง

เรียนภาษาอังกฤษด้วย Ai



เด็กนักเรียนได้เรียนรู้โน๊ตดนตรีผ่านเกมส์
ทำให้เข้าใจง่ายขึ้น สนุกขึ้น และยังเป็น
เครื่องมือช่วยคุณครูให้สอนง่ายขึ้น 
แม้ว่าจะเรียนเอกดนตรีมาแตกต่างกัน

เรียนดนตรีผ่านเกมส์
2. ร่ วมทำ  นำ เสนอ



เชิญชวนประชาชนและหน่วยงานต่างๆ ปลูกต้นไม้ล้านต้น



เก็บข้อมูลโดยชุมชน 
คืนข้อมูลให้ชุมชน 

บริหารจัดการข้อมูลโดยชุมชน

628 คน ในพื้นที่ 50 เขต (ปี 2567)



ศูนย์การทดลองเมืองกรุงเทพมหานคร
Open

Innovation

2. ร่ วมทำ  นำ เสนอ



ติ ดตั้ งไฟโซล่ าเซลล์  ติ ดตั้ งอุ ปกรณ์ ดั บเพลิ ง ติ ดตั้ งกล้ องวงจรปิ ด CCTV

งบประมาณจาก ‘ชุมชน’ สู่งบประมาณ ‘กทม.’
ชุมชนเสนอของบประมาณ 200,000 บาท/ปี/ชุมชน



BEFORE AFTER

งบประมาณจาก ‘ชุมชน’ สู่งบประมาณ ‘กทม.’
ชุมชนเสนอของบประมาณ 200,000 บาท/ปี/ชุมชน



แพลตฟอร์มงบประมาณแบบมีส่วนร่วม 
(Participatory Budgeting)

3.ประชาชนตั ดสิ นใจได้ เอง



PEOPLE  FESTIVAL



12 เทศกาล
เดือน

Light Festival
ลอยกระทง

Winter Festival
Countdown

กรุ งเทพกลางแปลง
ดนตรี  การแสดง

Bangkok Design Weeks
ออกแบบกรุ งเทพฯ

BKK Read&Learn
การอ่ านและการเรี ยนรู้

Water Festival
สงกรานต์ กรุ งเทพฯ

BKK Sports
กี ฬากรุ งเทพฯ

Bangkok Pride
ความภาคภู มิ ใจ

ในความหลากหลาย

Youth Fest
เด็ กและเยาวชน

Science & Tech
บางกอกวิ ทยา

BKK Car Free
วั นปลอดรถยนต์

Climate Action
ความยั่ งยื น

พฤศจิ กายน  

มี นาคม  

กรกฎาคม  สิ งหาคม  กั นยายน  ตุ ลาคม  

เมษายน  พฤษภาคม  มิ ถุ นายน  

ธั นวาคม  มกราคม  กุ มภาพั นธ์   

COLORFUL BANGKOK



visit.bangkok.go.th

VisitBangkok_official

@visitbangkok_official

visitbangkok_official

VisitBangkok.Thailand




